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Szanowni Panstwo,

Wiem, ze otrzymujecie Paistwo materiaty promocyjne od réznych firm szkoleniowych. Wiem
rowniez, ze s3 na rynku szkolenia, ktére nie spetniajg wymagan zamawiajgcych. Warto zatem
poswiecié czas na wybranie rzetelnego wykonawcy.

Gdy po raz pierwszy wprowadzaliémy nasze szkolenia na rynek — nie byty one doskonate.
To zaskakujace, jak wiele moze zmieni¢ ponad 8 lat doswiadczen, pracy treneréw oraz naszego
zespotu psychologdéw i doradcéw zawodowych czuwajacych nad tworzeniem programéw szkolen.
WyobraZcie sobie Panstwo jak naturalnie i skutecznie mozemy dostosowacé przebieg szkolenia nie
tylko do Panstwa potrzeb - jako zamawiajgcego, ale takze do oczekiwan uczestnikéw szkolenia.
Przekonato sie o tym juz wiele firm, instytucji oraz oséb prywatnych. Odbiorcami naszych ustug sg nie
tylko pokazni klienci (tacy jak: Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, ministerstwa, urzedy:
marszatkowskie, wojewddzkie, miast, gmin, starostwa powiatowe, uczelnie wyzsze, Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju, Poczta Polska, IBC Group, Skanska SA, Polpharma S.A....) ale takze mate,
lokalne firmy, prywatni przedsiebiorcy oraz studenci.

Dzieki posiadanej bogatej bazie dydaktycznej jesteSsmy w stanie dopasowac program,
miejsce i przebieg szkolenia dla kazdego odbiorcy - prowadzimy zajecia dla oséb
niepetnosprawnych, dzieci, oséb po wypadkach, bezrobotnych, dla kadr medycznych, a takze - dzieki
wtasnemu Mobilnemu Centrum Ksztatcenia (na 50 osdb) - na poligonach i w miejscach, gdzie nie
mozna zapewnic standardowych sal szkoleniowych.

Tworzymy dla Panstwa innowacyjne produkty szkoleniowe — niniejsza oferta nie jest
katalogiem zamknietym — jest wytgcznie wykazem najczesciej zamawianych wariantéw szkolen,
dlatego zachecamy do kontaktu w przypadku checi skorzystania z innych produktéw szkoleniowych.

Na zakonczenie moge Panstwa zapewni¢, iz ponad 250 specjalistow i ekspertow
z rozmaitych dziedzin z ktdérymi wspodtpracujemy oraz zespdt oséb zajmujacych sie logistyka
i ewaluacjg szkolen, doktadajg wszelkich staran aby caty czas ustugi wykonywane byly w sposdéb
profesjonalny, rzetelny i wyjatkowy. Dlatego zachecam do zapoznania sie z naszg ofertg i mam
nadzieje, ze podczas planowania kolejnych dziatan, bedzie Panstwu przyswiecata mysl o naszych
szkoleniach.

Z wyrazami szacunku
//
Grzegorz Sokofowski

Prezes Zarzqdu
Synergia Biznesu Sp. z o.o0.
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WSsPOLPRACA Z NASzYMI KLIENTAMI

Kazdy projekt szkoleniowy oparty jest na metodzie siedmiu krokdow:

Kontakt i spotkanie

Identyfikacja potrzeb szkoleniowych

Ustalenie narzedzi i rozwigzan

Decyzja Klienta

IV KROK

V KROK Przygotowanie do realizacji

VI KROK Realizacja

Podsumowanie i rekomendacja dziatan

VIl KROK

Pl

Korzysci dla naszych Partneréow
e Kompleksowa oferta szkoleniowa w kluczowych obszarach funkcjonowania firm
e Elastycznos$¢ w budowaniu programow szkoleniowych i sposobu realizacji szkolen
e Wysoka jakos¢ realizowanych ustug
* Wystandaryzowane programy szkoleniowe
e Dostepnosc ekspertdéw z réznych dziedzin

Metody analizy potrzeb szkoleniowych

e Konsultacje trenerdw ze zleceniodawcy szkolenia lub bezposrednim przetozonym oséb
szkolonych

e Wywiady indywidualne trenerdéw z wybranymi uczestnikami szkolenia

e Badania ankietowe wszystkich uczestnikow (CATI, PAPI, ankiety, ankiety online)

System badania efektywnosci szkolen
e Arkusz oceny bezposrednio po szkoleniu
e PRE- i POST—testy
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METODY PROWADZENIA ZAJEC

Szkolenia s3 prowadzone metodg warsztatowg (interaktywna).

=  Wykiady
- trwajace nie dtuzej niz 20 — 30 % czasu trwania zajec
- poruszajgce najistotniejsze kwestie merytoryczne
- pozwalajgce na wyrobienie wiasnych pogladéw na omawiane zagadnienia

» Cwiczenia zespofowe
- angazujgce wszystkich uczestnikow zajec
- dynamizujgce prace w czasie zajec
- integrujace uczestnikow

=  Gry symulacyjne
- pozwalajgce na sprawdzenie zdobytej wiedzy w czasie symulowanych rozwigzan
- dajgce mozliwos¢ natychmiastowej weryfikacji poziomu utrwalenia wiedzy

- dyskusje problemowe w grupach pozwalajgce na odzwierciedlenie wtasnych zachowan
z przeprowadzonych ¢wiczen

- skuteczne wykorzystanie osiggnie¢ wypracowanych na treningu
- utrwalenie rél funkcjonalnych

= Studia przypadkow
- dajgce mozliwosc¢ spojrzenia na zagadnienie przez pryzmat doswiadczen innych
- pozwalajace przyjrzed sie zdiagnozowanym sytuacjom

= Nagrania video
- dajgce jedyne w swoim rodzaju mozliwosci rzetelnej retrospekcji
- pozwalajace na refleksyjne ,,spojrzenie na siebie”

= Testy i kwestionariusze
- dostarczajgce informacji o wtasnych postawach, wiedzy, sitach i stabosciach
- weryfikujgce nasze dotychczasowe stanowisko w stosunku do samego siebie
- pozwalajgce poznac poziom swoich niekompetencji

= Podsumowania

- umozliwiajace synteze wiedzy i uogdlnienie wnioskow

WWW.SYNERGIABIZNESU.PL




WYKAZ SZKOLEN

(KATALOG OTWARTY wg. najczesciej zamawianych wariantow)

Komunikacja

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest poznanie przez uczestnikdw procesu komunikacji
z uwzglednieniem zasad obowigzujgcych w komunikacji, opracowanie sposobow
efektywnego komunikowania sie, zasady asertywnosci w kontaktach zawodowych
i prywatnych, roli aktywnego stuchania, poprawnej komunikacji interpersonalnej oraz
precyzyjnego przekazywania informacji i wydawania polecen. Celem ostatecznym jest
poprawa komunikacji wewnatrz przedsiebiorstwa i wyksztatcenie sposobéw komunikacji
ze szczegblnym uwzglednieniem komunikacji na odlegtosé.

Specjalnosci:
[0 Komunikacja interpersonalna
Poziom: podstawowy
Warsztaty skutecznej komunikacji
Poziom: Sredniozaawansowany
Komunikacja i wspétpraca w zespole
Poziom: zaawansowany
Komunikacja wewnetrzna w firmie
Poziom: zaawansowany
Techniki wywierania wptywu
Poziom: podstawowy i Sredniozaawansowany

o O 0O 0O

Autoprezentacja

Cel szkoleni: Celem szkolenia jest nabycie wiedzy i umiejetnosci z wykorzystywaniem zasady
4 x S — czyli (Samopoznanie, Samoocena, Samodoskonalenie i Samoakceptacja podstawg
do autoprezentacji), rozwiniecie umiejetnosci skutecznej komunikacji z grupg,
niezawodnego stosowania mowy ciata i doboru wfasciwej formy stownej, umiejetnosé
dopasowania garderoby czyli tzw. dress-code stosowny do sytuacji. Zajecia to potgczenie
treningu motywujgcego z umiejetnym wykorzystaniem zasad autoprezentacji.

Specjalnosci:
[0 Autoprezentacja
Poziom: podstawowy lub sredniozaawansowany
[0 Budowanie pozytywnego obrazu wtasnej osoby
Poziom: Sredniozaawansowany, zaawansowany
0 Life-coaching
Poziom: zaawansowany
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Kreatywnos¢

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest rozwiniecie umiejetnosci kreatywnego myslenia oraz
przetamywania wewnetrznych ograniczen i twérczego podejmowania decyzji, a takze
zdobycie umiejetnosci identyfikowania problemdéw, wyznaczania celéw oraz
podejmowania decyzji w sytuacji kryzysowej. Uczestnicy poddani zostang procesowi
majacemu na celu pobudzenie elastycznosci myslenia. Nabedg takze wiedze, jak
przetamywac schematy myslowe pracownikow i diagnozowacé bariery hamujgce twércze
rozwigzywanie problemow.

Specjalnosci:
[0 Kreatywne myslenie
Poziom: $redniozaawansowany
[0 Twdrcze rozwigzywanie probleméw
Poziom: zaawansowany

Zarzadzanie stresem

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest zdobycie wiedzy z zakresu teorii stresu, skutecznego
radzenia sobie z obcigzeniami w pracy lub nauce oraz nabycie umiejetnosci dokonania
oceny wtasnej sytuacji w kontekscie zagrozen i zasobdw w walce ze stresem. Trening
uswiadamia czynniki ryzyka, ktore wptywajg na pojawienie sie zjawiska wypalenia
zawodowego iwypracowanie strategii profilaktyki wypalenia a takze praktycznego
rozwijania umiejetnosci potrzebnych do funkcjonowania w pracy zawodowej.

Specjalnosci:
[0  Zarzadzenie stresem
Poziom: podstawowy, Sredniozaawansowany i zaawansowany
0  Przekazywanie trudnych informacji (dedykowane studentom i kadrom medycznym)

Poziom: zaawansowany {33985

Zarzadzanie czasem

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikdw z zagadnieniami z zakresu
zarzadzania i organizacji czasu (rowniez czasu pracy). Poruszona zostaje problematyka
budzetu czasu, definiowanie ztodziei czasu i radzenie sobie z nimi, a takze zasady
delegowania obowigzkow.

Specjalnosci:

[0 Technikiisposoby zarzagdzania czasem

Poziom: podstawowy i Sredniozaawansowany
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Przywdédztwo i umiejetnosci menadzerskie

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest rozwdj umiejetnosci przywddczych, liderskich poprzez
ksztattowanie witasnych zachowan ukierunkowanych na umiejetnos¢ prowadzenia
cztonkdw swojego zespotu w kierunku realizacji zadan stawianych przez firme. Poznanie
funkcji komunikacji, delegowania zadan, organizacji zespotu pozwoli z sukcesem
zatrudnia¢ odpowiednich pracownikdéw po przeprowadzonym procesie rekrutacji. Dzieki
szkoleniu uczestnicy nabedg umiejetnosci profesjonalnego doboru personelu,
witasciwego motywowania irozwijania zespotu, ktéry w konsekwencji zapewni firmie
sukces rynkowy, podniesie efektywnos¢ podejmowanych dziatan oraz przyczyni sie do
realizacji wszystkich wytyczonych celdw. Zespét bedzie pracowat wydajniej, wzrosnie
jako$é pracy, zadowolenie oraz integracja z firma.

Specjalnosci:
[0 Ksztatcenie umiejetnosci menadzerskich
Poziom: podstawowy lub sredniozaawansowany
Bizneswoman to ja!
Poziom: Sredniozaawansowany
Motywowanie i ocenianie pracownikéw
Poziom: Sredniozaawansowany
Przywaddztwo i umiejetnosci liderskie
Poziom: Sredniozaawansowany
Coaching
Poziom: zaawansowany
Doskonalenie umiejetnosci menadzerskich — kurs zaawansowany
Poziom: zaawansowany
Ocena pracownikow
Poziom: zaawansowany
Profesjonalna rekrutacja i selekcja pracownikow
Poziom: zaawansowany
Zarzadzanie kryzysem w firmie
Poziom: zaawansowany

o O O o o o o O

Wystapienia publiczne

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikdw z zagadnieniem wystgpienia
publicznego w kontekscie komunikacji interpersonalnej wraz z jego zaplanowaniem,
radzeniem sobie ze stresem i przezwyciezeniem leku przed wystgpieniami.
Wspomagajace dziatanie w tym zakresie bedzie petnito odtworzenie iindywidualna
analiza nagrania wideo.

Specjalnosci:
[0  Woystgpienia publiczne
Poziom: podstawowy

& A
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O  Sztuka wystapien publicznych
Poziom: Sredniozaawansowany

[0  Prezentacje i wystgpienia publiczne
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany

[0 Konferencja prasowa jako wystapienie publiczne
Poziom: zaawansowany

Efektywnos¢ osobista

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest podniesienie przez uczestnikow efektywnosci osobistej m.in.
zachowan asertywnych, konstruktywnej krytyki, a takze planowania budzetu
domowego. Uczestnicy dowiedzg sie jak wykorzystywa¢ swoj potencjat, mnozyc
oszczednosci wykorzystujgc najnowsze instrumenty dostepne na rynku. Zdefiniowane
zostang predyspozycje zawodowe (eksponowanie waznych i przydatnych cech).
Szczegdlnym aspektem jest komunikacja interpersonalna i dress-code.

Specjalnosci:
[0  Konstruktywna krytyka
Poziom: podstawowy
Przygotowanie dokumentow aplikacyjnych o prace
Poziom: podstawowy
Asertywnos¢
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Aktywne poszukiwanie pracy
Poziom: podstawowy i Sredniozaawansowany
Przygotowanie profesjonalnej oferty handlowej
Poziom: $redniozaawansowany
Savoir vivre i dyplomacja w biznesie
Poziom: Sredniozaawansowany i zaawansowany.

o O 0O 0O O

Etyka

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest nabycie wiedzy z zakresu etyki ogdlnej oraz etyki branzowej,
a takze umiejetnosci etycznego zachowania sie w sytuacjach konfliktowych. Bogate
doswiadczenie prowadzgcych pozwala na analize wielu przypadkéw. Efektem
ostatecznym w przypadku przedsiebiorstw jest réwniez tworzenie kodeksu etyki oraz
zapoznanie sie z postepowaniem w sprawie etyki.

Specjalnosci:
[0  Etyka w biznesie
Poziom: Sredniozaawansowany
[0  Etyka urzednicza
Poziom: zaawansowany
Kodeks etyczny — tworzenie i wdrozenie
Poziom: zaawansowany
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Zespot

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest zwiekszenie umiejetnosci organizowania czasu w zespole,
efektywnego wykorzystywania czasu pracy poprzez eliminacje zaktécen wynikajgcych
z naturalnych proceséw rozwoju zespotu, lepsze skonfigurowanie zespotu: przydzielanie
réoznym osobom odpowiednich dla nich zadan, wspieranie lub hamowanie aktywnosci
niektérych cztonkdéw zespotu w zaleznosci od kontekstu oraz uswiadomienie wtasnych
tendencji osobowosciowych u poszczegdlnych cztonkédw grupy do przyjmowania
okreslonych rél grupowych. Uczestnicy poszerzg wiedze z zakresu mediacji oraz
rozwigzywania konfliktow, a takze umiejetnosci osiggania porozumienia bez przemocy
na gruncie konfliktdw w relacji osobistej, zawodowej i w zespole oraz konfliktu
wewnetrznego.

Specjalnosci:
O  Zarzadzanie zespotem
Poziom: podstawowy
Praca w zespole
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Gender mainstreaming (zarzadzenie wiekiem i ptcig)
Poziom: sredniozaawansowany
Radzenie sobie ze stresem w zespole
Poziom: $redniozaawansowany
Sztuka osiggania rezultatow
Poziom: Sredniozaawansowany
Radzenie sobie z konfliktem
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany
Wypalenie zawodowe
Poziom: Sredniozaawansowany

o O O O O O

Szkolenia zawodowe

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest nabycie wiedzy i zwiekszenie umiejetnosci zawodowych.
Szkolenia szczegdlnie polecane osobom, ktére zamierzajg dokonac przekwalifikowania
zawodowego albo poszerzenia dotychczasowych mozliwosci.

Szkolenia przygotowujgce do wykonywania dziatar wynikajacych z Kodeksu Pracy (art. 209?):

O  Kurs pierwszej pomocy
Poziom: podstawowy

Dodatkowo (niewymagane przez Kodeks Pracy): poziom Sredniozaawansowany,

zaawansowany, specjalistyczny, dla kadr medycznych, dla zotnierzy,

medi-combat training (na polu bitwy), dla strazy pozarnej i OSP,

kwalifikowana pierwsza pomoc (uprawnienia ratownika)

[0  Kurs ochrony przeciwpozarowej

Poziom: sredniozaawansowany

& A
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Specjalnosci:
[0 Obstuga komputera (zapewniamy petne wyposazenie kursu)
Poziom: podstawowy, Sredniozaawansowany, zaawansowany
Kurs matej gastronomii
Poziom: podstawowy
Ogrodnik — konserwator terenéw zielonych
Poziom: Sredniozaawansowany
Kurs florystyczny
Poziom: Sredniozaawansowany
Handel miedzynarodowy
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany
Zarzadzanie produkcja i ustugami w logistyce
Poziom: Sredniozaawansowany
Marketing i public relations
Poziom: Sredniozaawansowany
Obstuga kas fiskalnych
Poziom: podstawowy
Opiekun oséb starszych
Poziom: podstawowy i sredniozaawansowany
Nowoczesny sprzedawca z obstugg kas fiskalnych
Poziom: Sredniozaawansowany
Grafika komputerowa
Poziom: podstawowy (raster), sredniozaawansowany (wektor), zaawansowany (DTP)
Specjalista ds. rekrutacji
Poziom: zaawansowany
Studium wykonalnosci projektu
Poziom: zaawansowany
Skuteczne wdrazanie innowacyjnego produktu
Poziom: zaawansowany

o o o o o o o o o o o o O

Finanse

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest aktualizacja i podniesienie wiedzy oraz umiejetnosci
z zakresu planowania budzetu, prowadzenia dokumentacji ksiegowej, stosowania zasad
obiegu, kontroli, przechowywania, zabezpieczania dowodéw ksiegowych oraz ustalania
wyniku finansowego. W trakcie szkolenia uczestnicy zapoznajg sie z podstawowymi
programami ksiegowymi, a takze programami planowania osobistych wydatkéw.

Specjalnosci:
[0 Gospodarowanie budzetem domowym
Poziom: sredniozaawansowany
0  Finanse publiczne
Poziom: $redniozaawansowany, zaawansowany
Degresja finansowych obcigzer firmowych
Poziom: zaawansowany

O
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Ksiegowos¢ i rachunkowos¢

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest poznanie zasad rachunkowosci w takim zakresie, w jakim
jest to potrzebne do prowadzenia ksigg rachunkowych w matych oraz $rednich
jednostkach produkcyjnych i handlowych oraz rozliczedn w ramach JST. Program
obejmuje wiele przyktaddéw praktycznych z komentarzem teoretycznym. Od uczestnikow
wymaga sie znajomosci obstugi komputera.

Specjalnosci:
[0 Ksiegowos¢ w matej firmie
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
[0 Ksiegowos¢ w organizacji pozarzagdowe;j
Poziom: $redniozaawansowany, zaawansowany
0  Kurs rachunkowosci budzetowej
Poziom: zaawansowany
[0  Kurs rachunkowosci od postaw
Poziom: podstawowy i Sredniozaawansowany

Prawo

Cel szkolenia: Specjalizujemy sie w szkoleniach prawniczych dedykowanych dla biznesu,
administracji, ze szczegélnym uwzglednieniem jednostek samorzgdu terytorialnego
i organizacji pozarzadowych. Szkolenie moze zostaé¢ poprzedzone indywidualnym dla
jednostki audytem zgodnosci z prawem i terminowosci wydawanych decyzji
administracyjnych. W szkoleniach wykorzystane zostang gry symulacyjne. Nasze
szkolenia polecamy réwniez dla oséb, ktére wykorzystuja prawo w codziennej
dziatalnosci. Trenerzy przedstawiajg zagadnienia z danej dziedziny uwzgledniajac
mozliwosci grupy w przystepny sposob.

Specjalnosci:
O Umowy w zyciu codziennym
Poziom: podstawowy
Prawo umoéw cywilnoprawnych w obrocie gospodarczym
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Prawo pracy (dla pracodawcy, dla pracownika)
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Sporzadzanie uméw handlowych
Poziom: zaawansowany
Elastyczne formy zatrudnienia
Poziom: sredniozaawansowany
Zamowienia publiczne
Poziom: sredniozaawansowany
Ochrona wiasnosci intelektualnej
Poziom: Sredniozaawansowany

o O O O O O
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O  Finanse publiczne
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany

[0 Gospodarka nieruchomosciami i procesy inwestycyjne
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany

[0 Kodeks postepowania administracyjnego
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany

O  Negocjacje i finalizacja uméw cywilnoprawnych
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany

[0 Kontrola zarzadcza i standardy kontroli
Poziom: zaawansowany

[0 Prawo administracyjne materialne
Poziom: zaawansowany

0 Prawo budowlane
Poziom: zaawansowany

[0  Prawo ochrony srodowiska (dla przedsiebiorcéw, dla administracji)
Poziom: zaawansowany

[0 Lobbingijego prawne aspekty
Poziom: zaawansowany

O  Zjawisko i prawne aspekty Mobbingu
Poziom: zaawansowany

Ustugi

Cel szkolenia: Potencjat kazdej firmy stanowia klienci, a kazdy klient chciatby zosta¢ obstuzony
w sposob profesjonalny. Nie sam produkt czy ustuga decyduje o sukcesie firmy, lecz
gotowos$¢ i profesjonalne podejscie do procesu obstugi klienta. Celem niniejszych
szkolen jest pogtebienie wiedzy na temat sposobdw budowania dtugotrwatych relacji
z klientami, zwiekszenie umiejetnosci docierania do rzeczywistych potrzeb i oczekiwan
klientéw oraz przecwiczenie sposobu radzenia sobie z trudnym sytuacjami w obstudze
klienta.

Specjalnosci:
[0 Profesjonalna obstuga klienta
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
[0 Zarzadzanie sprzedazg
Poziom: Sredniozaawansowany
[0  Techniki sprzedazy
Poziom: zaawansowany
[0 Telemarketing - Obstuga klienta przez telefon
Poziom: zaawansowany
O Savoir-vivre w pracy przedstawiciela handlowego
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany
O

Doradca klienta R:JE&a00:d

Poziom: Sredniozaawansowany
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Organizacja

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest przyblizenie kwestii zwigzanych z organizowaniem pracy na
poziomie obstugi, pochodzgcej z réoznych Zzrédet, w tym wolontariat czy organizowanie
pracy urzedu

Specjalnosci:
[0  Prawne aspekty wolontariatu
Poziom: podstawowy
[0  Ergonomia stanowiska i organizacja pracy
Poziom: podstawowy
[0  Obstuga organdow JST
Poziom: zaawansowany

Zarzadzanie energia

Cel szkolenia: Szkolenie dedykowane dla osdéb odpowiedzialnych za zarzadzanie energia.
Obejmuje zaktualizowanie oraz poszerzenie wiedzy miedzy innymi z zakresu poprawy
efektywnosci energetycznej, aspektow audytu energetycznego jako biznesplanu dla
efektywnosci energetycznej oraz kwestie finansowania ($Srodki kredytowe, dotacje,
leasingi).

Specjalnosci:
[0 Efektywne zarzadzanie energig (w budynkach, w przemysle)
Poziom: zaawansowany
Energy Manager
Poziom: zaawansowany
Odnawialne zrodta energii w budynkach
Poziom: zaawansowany
Poprawa efektywnosci energetycznej w budynkach
Poziom: zaawansowany
Odnawialne Zrédta Energii dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych
Poziom: podstawowy, Sredniozaawansowany, zaawansowany

o o O 0O

Unia Europejska

Cel szkolenia: Kompleksowe szkolenie dotyczgce zasad aplikowania o $rodki unijne. W ramach
szkolen uczestnicy zapoznani zostang z tematyka zrédet finansowania projektéw, zasad
ich budowania, elementéw sktadowych, rozliczania i kontroli wydatkdw oraz zarzadzania

projektem, monitoringiem, ewaluacjg, sprawozdawczoscig. Uczestnik nauczy sie
okreslania kolejnych krokéw realizacji projektu od momentu otrzymania informacji
o otrzymaniu dofinansowania, poprzez monitoring a na ewaluacji
uwzgledniajgcej obowigzki Beneficjenta konczac.
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Specjalnosci:
O

O

Srodki unijne — zasady aplikowania
Poziom: podstawowy
Zarzadzanie cyklem projektu wspotfinansowanego w ramach programow
operacyjnych ze srodkéw Unii Europejskiej
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Pozyskiwanie funduszy zewnetrznych
Poziom: podstawowy, Sredniozaawansowany i zaawansowany
Realizacja projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej
Poziom: Sredniozaawansowany
Informacja i promocja w projektach wspoétfinansowanych ze srodkéw Unii
Europejskiej
Poziom: Sredniozaawansowany
Dotacje na innowacje
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany
Kontrola i audyt w projektach wspoétfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany

Przedsiebiorczos¢

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest zachecenie, zwtaszcza mtodych ludzi, do podjecia wtasnej

dziata

InosSci gospodarczej, ktéra umozliwi im realizacje wtasnych zamierzen oraz prace

w zakresie i na warunkach przez nich okreslonych. Osoby prowadzgce dziatalnosé¢

gospodarczg majg mozliwos¢ samorealizacji i spetnienia swoich marzei. Same decyduja

o strategii przedsiebiorstwa, ktére utworzyli oraz o planach rozwoju firmy. Dzieki

szkoleniu — przyszli i obecni przedsiebiorcy - zapoznajg sie z przepisami prawna

regulujgcymi wykonywanie dziatalnosci gospodarczej, poznajg zasady funkcjonowania

firmy

w gospodarce wolnorynkowej oraz nauczg sie ekonomicznych aspektéw

prowadzenia dziatalnosci. Dzieki temu ryzyko zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci

gospodarczej zostanie zminimalizowane i tatwiej bedzie osiggnac sukces.

Specjalnosci:
L

O
O
(|
(|

Zaktadanie i prowadzenie wiasnej firmy
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Tworzenie biznesplanu
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Warsztat umiejetnosci dla grup zatozycielskich podmiotow ekonomii spotecznej
Poziom: podstawowy
Wybrane zagadnienia marketingu i public relations
Poziom: podstawowy
Ekonomia spoteczna - zaktadanie i prowadzenie podmiotéow ekonomii
spotecznej
Poziom: podstawowy, Sredniozaawansowany i zaawansowany
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Kurs marketingu i public relations
Poziom: Sredniozaawansowany
Kurs przedsiebiorczosci
Poziom: Sredniozaawansowany
Plany Marketingowe w praktyce
Poziom: Sredniozaawansowany
Przygotowanie profesjonalnej oferty handlowej
Poziom: Sredniozaawansowany
Sztuka dyplomacji z elementami savoir-vivre
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany
Negocjacje i finalizacja uméw cywilnoprawnych
Poziom: $redniozaawansowany i zaawansowany
CSR — Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu
Poziom: zaawansowany
Komercjalizacja wiedzy naukowej w formie spétek typu Spin-off i Spin-out
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany i zaawansowany
Laboratorium Wiedzy o Biznesie
Poziom: zaawansowany
Pozyskiwanie funduszy na zatozenie i rozwdj wtasnej firmy
Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Planowanie strategiczne i biznesowe
Poziom: zaawansowany
Symulacja prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — Business PLAY
Poziom: podstawowy i zaawansowany - autorska gra symulacyjna z wyktadami
Degresja finansowych obcigzeri firmowych
Poziom: zaawansowany

o o o o o o o o o o o o 0O

Kursy jezykowo-kulturowe

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikow z podstawami jezyka obcego
(nabycie podstawowe] wiedzy niezbednej do samodzielnej nauki jezyka obcego po
zakonczeniu kursu oraz podstaw komunikacji w jezyku obcym), zwiekszenie wiedzy
z zakresu kultury zagranicznej (zapoznanie uczestnikéw z wybranymi elementami
historii, literatury, kultury wspodtczesnej kraju) oraz zapoznanie uczestnikéw
z podstawowag wiedzg zzakresu komunikacji miedzykulturowej (wybrane aspekty
specyfiki mentalnosci wspoétczesnego obywatela/obywatelki kraju).

Specjalnosci:
O Jezyk rosyjski

Poziom: podstawowy i Sredniozaawansowany
O  Jezyk angielski

Poziom: podstawowy i Sredniozaawansowany
O  Jezyk polski (w szczegblnosci dla 0séb pochodzenia rosyjskiego, ukrainskiego)
O

Poziom: podstawowy i Sredniozaawansowany
Jezyk migowy
Poziom: podstawowy i Sredniozaawansowany
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Trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest aktywizacja oraz mobilizacja oséb bezrobotnych (w tym
dtugotrwale), zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a takze wymagajgcych wsparcia
w réznych aspektach zycia.

Specjalnosci:
O Trening motywacyjny
Poziom: podstawowy
Trening zyciowo-edukacyjny
Poziom: podstawowy
Aktywne poszukiwanie pracy
Poziom: podstawowy
Warsztat doradztwa zawodowego
Poziom: Sredniozaawansowany
Warsztat psychologiczny
Poziom: Sredniozaawansowany
Mentoring i wdrozenie na rynek pracy (praca indywidualna)
Poziom: $redniozaawansowany, zaawansowany
Warsztaty socjoterapeutyczne
Poziom: Sredniozaawansowany
Program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcéw przemocy
Poziom: zaawansowany

o O O O O O O

Rozwdj zainteresowan

Cel szkolenia: Celem zajec jest dziatanie na rzecz rozwoju zainteresowan oraz aktywnosci
fizycznej Uczestnicy zwiekszg umiejetnosc¢ ekspresji, przetamywania wstydliwosci oraz
naucza sie dziata¢ w tworczych zespotach. Zajecia dedykowane dla dzieci posiadajg
dodatkowo walor poznawczy i uczg samodzielnosci.

Specjalnosci:

[J  Warsztaty sportowe

Poziom: podstawowy
Warsztaty teatralne

Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Zajecia kulinarne (dzieci, mtodziez i dorosli)

Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Zajecia plastyczne

Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Samoobrona dla kobiet

Poziom: podstawowy, sredniozaawansowany
Samoobrona i techniki walki

Poziom: podstawowy, Sredniozaawansowany
Wizaz i makijaz
Poziom: podstawowy, Sredniozaawansowany

o O O O O O
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